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Kasus penyebaran Covid-19 di Indonesia semakin meningkat setiap harinya. Angka ketidak patuhan 

masyarakat terhadap protokol kesehatan mencapai 30 persen Untuk itu pemerintah dan jajarannya terus 

menggagaskan pentingnya menjalankan protokol kesehatan 5m, hal ini tentunya bisa dicapai dengan cara 

memperluas sosialisasi kepada masyarakat. Penggunaan media sosial instagram adalah salah satu upaya 

dalam memberikan informasi seputar Covid-19 dan juga Protokol kesehatan. Teori yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah Uses and Gratification. Teori ini menjelaskan bahwa pengguna media 

mengendalikan seluruhnya dalam memilih dan menggunakan media. Pengguna media merupakan bagian 

yang paling aktif dalam proses komunikasi, pengguna media berusaha untuk mencari sumber media yang 

paling sesuai dalam usaha memenuhi kebutuhannya. Artinya, teori uses and gratification mengasumsikan 

bahwa pengguna mencari media yang paling sesuai dalam memuaskan kebutuhannya. Penelitian ini 

termasuk dalam penelitian deskriptif kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah followers  

instagram @Lawancovid19_id yaitu sebanyak 100.000 followers. Untuk menghitung sampel penulis 

menggunakan rumus Slovin dan mendapatkan sebanyak 100 responden. Pengumpulan data menggunakan 

kuesioner yang berbentuk google form dan Pertanyaan dikirimkan melalui direc message (DM) followers 

instagram @Lawancovid19_id. Hasil penelitian menunjukan bahwa  instagram @Lawancovid19_id 

sangat efektif sebagai media informasi protokol kesehatan untuk pencegahan penyebaran Covid-19 di 

kalangan followers. 
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Cases of the spread of Covid-19 in Indonesia are increasing day by day. The number of community 

disobedient with health protocols reaches 30 percent. For this reason, the government and its staff 

continue to emphasize the importance of implementing the 5m health protocol, this policy can be 

achieved by increasing socialization to the community. The use of social media Instagram is one of the 

efforts to provide information about Covid-19 and also health protocols. The theory used in this research 

is Uses and Gratification. This theory explains that media users have full control in choosing and using 

media. Media users are the most active parties in the communication process, media users try to find the 

most suitable media sources in an effort to meet their needs. That is, the uses and gratification theory 

assumes that users are looking for the most suitable media to meet their needs. This research is included 

in quantitative descriptive research. The population in this study is Instagram followers 

@Lawancovid19_id, which is 100,000 followers. To calculate the sample the author uses the Slovin 

formula and gets 100 respondents. Data collection uses a questionnaire in the form of a google form and 

questions sent via direct message (DM) to Instagram followers @Lawancovid19_id. The results show 

that Instagram @Lawancovid19_id is very effective as a medium for information on health protocols to 

prevent the spread of Covid-19 among followers. 
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