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Permasalahan dalam Penelitian ini adalah seberapa efektivitas akun Tiktok @scaleup.yourlife dalam
meningkatkan pengetahuan tentang proses skripsi dikalangan mahasiswa (Followers Tiktok
@scaleup.yourlife). dikarenakan ada ketertarikan dalam peneliti mengenai para followers yang
menjadikan akun @scaleup.yourlife untuk mendapatkan pengetahuan tentang proses skripsi, agar dapt
paham dalam mengerjakan proses skripsinya. Dimana pada saat pandemic covid komunikasi secara
langsung tidak dianjurkan, hanya menggunakan saluran komunikasi atau media.

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui apakah @Scaleup.yourlife efektif dalam meningkatkan
pengetahuan tentang proses skripsi kepada para followersnya yaitu para mahasiswa. Penelitian ini
menggunakan teori Computer Mediated Communication (CMC), Teori ini menyatakan bahwamedia
memberi pengaruh terhadap masyarakat dalam berkomunikasi untuk mendapatkan informasi. Metode
penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif dan menggunakan teknik random sampling ialah
penentuan sampel berdasarkan seluruh anggota bisa berkesempatan untuk menjadi sampel. Dengan
begitu sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 100 orang yang merupakan para followers
akun Tiktok @scaleup.yourlife. pengumpulan data yang digunakan kuisioner, sedangkan analisis data
yang digunakan adalah analisisdata kuantitatif. Terkumpulnya data dari penyebaran kuesioner, kemudian
data tersebut diolah dan dimasukan kedalam coding book dan coding sheet. Selanjutnya data-data
tersebut, dimasukan ke distribusi frekuensi (tabel tunggal) untuk kemudian dianalisa berdasarkan pada
data yang telah ada pada coding book maupun coding sheet.

Hasil penelitian menyatakan bahwa mengenai Efektivitas akun tiktok @scaleup.yourlife dalam
meningkatkan pengetahuan tentang proses skripsi dikalangan mahasiswa adalah 61-66 frekuensi sebesar
60%, artinya responden yang memiliki kategori efektif terhadap indikator pengetahuan, pemahaman,
aplikasi, analisis, sintesis dan evaluasi mengenai pengetahuan proses skripsi yang diberikan oleh
@scaleup,yourlife.
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