ABSTRAK

Nama Cut Azaria Farah Dewi/NPM 2012110161. Analisis Kebijakan Kredit dan Piutang
Tak Tertagih Di The Sultan Hotel Jakarta. Bapak Kasman, SE, MMselaku Dosen
Pembimbing I dan Ibu Endang Wulandari, SE, AK.MM selaku Dosen Pembimbing I1.

Latar belakang penelitian ini adalah transaksi penjualan kredit yang dilakukan oleh The Sultan
Hotel Jakarta yang didasarkan pada kebijakan kredit yang sudah ditetapkan oleh The Sultan
Hotel Jakarta. Rumusan masalah dari penelitian ini adalah apakah kebijakan kredit di The Sultan
Hotel Jakarta sudah berjalan dengan baik?

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan teknik analisis data
menggunakan rumus tingkat perputaran piutang, yaitu dengan membagi jumlah penjualan kredit
(credit sales) dengan jumlah rata — rata piutang (average receivable).

Disimpulkan bahwa kebijakan kredit di The Sultan Hotel Jakarta sudah berjalan dengan baik.

Hal ini dapat dilihat dari rata — rata tingkat perputaran piutang sebesar 17x. Juga dapat dilihat
dari rata — rata piutang tak tertagih sebesar 2,62%.
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