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ABSTRAK 
Sanitasi lingkungan adalah usaha mengendalikan semua faktor fisik lingkungan manusia yang mungkin bisa 

menimbulkan hal-hal yang merugikan bagi daya tahan hidup manusia, dalam hal ini sanitasi lingkungan organisasi 

perkantoran. Salah satu organisasi Publik yang diharapkan memiliki sarana dan prasarana sanitasi yang layak 

adalah Badan Usaha Miliki Negara (BUMN). BUMN yang berada di Kota Jakarta, salah satunya yang bergerak 

dibidang Pelayanan Kesehatan dan farmasi adalah PT Kimia farma Tbk Kantor Pusat. Tujuan penelitian ini yaitu 

untuk mengetahui gambaran kondisi fasilitas sanitasi Perkantoran PT Kimia Farma Tbk Kantor Pusat Jakarta 

Tahun 2021 berdasarkan ketersediaan air bersih, kondisi fasilitas toilet, kondisi tempat pembuangan sampah, 

kondisi dan fasilitas ruang kerja. Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif menggunakan Teknik 

observasional. Teknik pengambilan sampel secara purposive sampling dengan mengambil hanya keempat fasilitas 

sanitasi tersebut dengan alasan indikator sanitasi tersebut merupakan indikator Kesehatan lingkungan dan upaya 

sanitasi minimum yang harus ada di perkantoran. Metode pengolahan data yang dilakukan menggunakan metode 

Plan-Do-Check-Action (PDCA). Pada tahap Plan dilakukan pemeriksaan kelengkapan dan kesinambungan 

variabel-variabel penelitian dengan bantuan diagram fishbone. Selanjutnya tahapan Do dilakukan untuk 

mengetahui usulan perbaikan dengan menggunakan metode analisis 5W + 1H. Tahapan Check dilakukan untuk 

memeriksa apakah Tindakan perbaikan berjalan sesuai tujuan atau tidak dibantu dengan tabel perbandingan. Tahap 

selanjutnya adalah Tahap Action dilakukan untuk mempertahankan dan mengendalikan kualitas agar tidak terulang 

permasalahan yang sama.  
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ABSTRACT  
Environmental sanitation is an effort to control all physical factors of the human environment that might cause 

things that are detrimental to human survival, in this case the environmental sanitation of office organizations. One 

of the public organizations that is expected to have proper sanitation facilities and infrastructure is a State-Owned 

Enterprise (BUMN). On of BUMN company located in Jakarta, which is engaged in health services and pharmacy 

is PT Kimia Farma Tbk Head Office. The purpose of this study is to describe the condition of the sanitation 

facilities at the PT Kimia Farma Tbk Jakarta Head Office in 2021 based on the availability of clean water, the 

condition of toilet facilities, the condition of the garbage disposal, the conditions of the workspace facilities. This 

type of research is descriptive research using observational techniques. The sampling technique is purposive 

sampling by taking the four facilities on the grounds that sanitation is an indicator of environmental health and 

minimum office sanitation requirements. The data processing method used the Plan-Do-Check-Action (PDCA) 

method. At the Plan stage, the completeness and continuity of the research variables are checked with the help of a 

fishbone diagram. Furthermore, the Do stage is carried out to find out the proposed improvement using the 5W + 

1H analysis method. The Check stage is carried out to check whether the corrective action is running as intended 

or not assisted by a comparison table. The next stage is the Action Stage carried out to maintain and control 

quality so that the same 17  
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problem does not repeat itself.  
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