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 ABSTRAK 
FRANCISCA. NPM 2019150016. ANALISIS PENERAPAN SISTEM 

PENGENDALIAN INTERNAL ATAS PENJUALAN KREDIT PADA PT. 

BUANA LUAS LAUTAN. Dibawah bimbingan Endang Wulandari, SE, AK, MM, 

CA. 

Penerapan sistem pengendalian internal yang baik agar penjualan kredit berjalan 

efektif dan efisien sangat dibutuhkan setiap perusahaan dalam menjalankan 

usahanya. Dengan adanya sistem pengendalian internal ini maka akan tercipta lalu 

lintas administrasi penjualan secara lancar dan meniadakan pemborosan serta 

penyelewengan, sehingga menejemen perusahaan dengan mudah mengambil 

kebijaksanaan untuk terciptanya tujuan perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui apakah penerapan sistem pengendalian internal atas penjualan kredit 

tersebut sudah sesuai dengan teori yang ada. Metode penelitian yang digunakan 

oleh penulis dalam penelitian ini adalah deskriptif kualitatif . Hasil penelitian 

menunjukan bahwa penerapan sistem pengendalian internal atas penjualan kredit 

pada PT. Buana Luas Lautan sudah cukup memadai namun belum sepenuhnya 

sesuai dengan teori menurut Mulyadi. Pada unsur-unsur pengendalian internal 

menurut teori Mulyadi masih terdapat beberapa kelemahan pada sistem otorisasi 

dan prosedur pencatatan serta praktik yang sehat, tetapi perusahaan telah 

menetapkan kebijakan-kebijakan untuk mencegah penyelewengan yang terjadi 

akibat kelemahan pengendalian internalnya. 
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ABSTRACT 
FRANCISCA. NPM 2019150016. ANALYSIS OF IMPLEMENTATION OF THE 

INTERNAL CONTROL SYSTEM OF CREDIT SALES AT PT. BUANA LUAS 

LAUTAN. Under the guidance of Endang Wulandari, SE, AK, MM, CA. 

Implementation of a good internal control system so that credit sales run effectively 

and efficiently is needed by every company in running its business. With the 

existence of this internal control system, sales administration traffic will be created 

smoothly and eliminate waste and fraud, so that company management can easily 

make decisions to create company goals. This study aims to determine whether the 

implementation of the internal control system for credit sales is in accordance with 

the existing theory. The research method used by the authors in this study is 

descriptive qualitative. The results showed that the application of an internal control 

system for credit sales at PT. Buana Luas Lautan is sufficient but not fully in 

accordance with the theory according to Mulyadi. Regarding the elements of 

internal control, according to Mulyadi's theory, there are still some weaknesses in 

the authorization system and recording procedures and sound practices, but the 

company has established policies to prevent fraud that occurs due to weaknesses in 

its internal controls. 
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